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ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นตอนท่ี 6 ขั้นตอนท่ี 7 ขั้นตอนท่ี 8 
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ขั้นตอนการด าเนนิงาน 

         ศึกษาขั้นตอนการท างานในแผนกคลังวัตถุดิบและน ามาจัดให้อยู่ในรูปแบบผังกระบวนการ
และแผนผังสายธารคุณค่าเพื่อระบุความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น หลังจากนั้นท าการเลือกขั้นตอนที่ไม่
ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มที่ใช้เวลานานและมีความยากในการท างานมากที่สุดมาด าเนินการปรับปรุงขั้นตอน
การท างาน โดยขั้นตอนการท างานดังกล่าวคือขั้นตอนการออกใบก าหนดขั้นตอนการท างาน 

กิจกรรม เวลา (วินาที) ประเภทของกิจกรรม ระดับความยาก 

1.เบิกและจัดเตรียมวัตถุดิบ 950 NNVA B 

2.การออกใบก าหนดขั้นตอนการท างาน 938 NNVA A 
3.การชั่งน้ าหนักวัตถุดิบย่อย 375 NNVA C 

4.การติดสติ๊กเกอร์แล้วกรอกน้ าหนัก 375 NNVA C 

5.การกรอกข้อมูลในระบบกลาง 375 NNVA C 

         ท าการปรับปรุงไฟล์ Excel ที่ใช้เตรียมข้อมูลโดยการท าให้ใช้งานได้ง่ายและ
รวดเร็วมากยิ่งขึ้นเพื่อลดเวลาในการออกใบก าหนดขั้นตอนการท างาน ซึ่งจะใช้ Visual 
Basic for Application เข้ามาช่วยท าให้เกิดการท างานแบบอัตโนมัติ 

         
             จากการปรับปรุงไฟล์ Excel ที่ใช้เตรียมข้อมูลพบว่าในขั้นตอนการออก
ใบก าหนดขั้นตอนการท างานเดิมมีอยู่ 8 ขั้นตอนใช้เวลาในการท างานต่อล็อตอยู่ที่ 
15 นาที 38 วินาทีต่อล็อต ภายหลังการปรับปรุงท าให้ขั้นตอนการออกใบก าหนด
ขั้นตอนการท างานเหลือเพียง 4 ขั้นตอนและใช้เวลาในการท างาน 5 นาที 44 
วินาทีต่อล็อต ซึ่งลดลงไปจากเดิม 9 นาที 54 วินาทีต่อล็อตหรือคิดเป็นใช้เวลา
ลดลง 63.32 เปอร์เซ็นต์ต่อล็อต  
 

Cycle Time 
15 M 38 Sec 

ภาพ 1 ขั้นตอนการใชไ้ฟล ์Excel ในการเตรยีมขอ้มูลกอ่นการปรบัปรุง 

ภาพ 2 ขั้นตอนการใชไ้ฟล ์Excel ในการเตรยีมขอ้มูลหลงัการปรบัปรุง 

ตาราง 1 เกณฑ์ระดบัความยากในการท างานของ 5 กิจกรรมที่มคีวามสญูเปลา่มากทีส่ดุ 

    เสนอแนวทางในการปรับปรุงโดยใช้เทคนิค ECRS  

 
3 

ศึกษาขั้นตอนการออกใบก าหนดขั้นตอนการท างานและหา 
ต้นตอของความสญูเปลา่ทีเ่กดิขึน้   

 

1 

• เพื่อ ลด เวลาในการท างานของขั้นตอนที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม 

• เพื่อ เพิ่ม ความต่อเนื่องในการท างาน 

บริษัท แพนโดร่า โพรดักชั่น จ ากัด ( สาขาล าพูน) เป็นอุตสาหกรรมผลิต
เครื่องประดิบจิวเวลรี่ โดยโครงงานวิจัยนี้จะศึกษาขั้นตอนการท างานใน
แผนกคลังวัตถุดิบและท าการวิเคราะห์ขั้นตอนการท างานโดยใช้แผนผัง
สายธารคุณค่า ท าให้สามารถระบุได้ว่าขั้นตอนการท างานใดไม่ก่อให้เกิด
มูลค่าเพิ่ม  ดังนั้นโครงงานนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงขั้นตอนการ
ท างานที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม ซึ่งจะส่งผลให้เวลาน าในการท างานเฉลี่ย
ต่อสัปดาห์ของแผนกคลังวัตถุดิบลดลง 

สรุปผลการด าเนินงาน 

ลดลง 
63.32 % 

1:40 

2:12 

0:37 

1:15 

ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นตอนท่ี 2 

ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนท่ี 4 

Cycle Time 
9 M 54 Sec 

         ศึกษาขั้นตอนการออกใบก าหนดขั้นตอนการท างานและน ามาสร้างแผนผัง
การไหลของข้อมูลและกิจกรรม จากนั้นหาต้นตอของความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นด้วย 
Why – Why Analysis tool  ซึ่งพบว่าต้นตอของความสูญเปล่าเกิดจากการใช้ไฟล์ 
Excel ในการเตรียมข้อมูลเนื่องจากไฟล์นั้นมีความยุ่งยากในการใช้งาน 

    ศึกษาขัน้ตอนการออกใบก าหนดขัน้ตอนการท างานและหา 
    ต้นตอของความสญูเปลา่ที่เกดิขึน้   
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