




















ประเภทความสูญเปล่า รายละเอียดความสูญเปล่าในปัจจบุัน
1.การมีของเสียหรือ
ข้อบกพร่อง (Defect)

- ระบบสารสนเทศเกิดการขัดข้องบ่อยคร้ัง
- เครื่องฉายรังสีเสีย
- การจัดเตรียมอุปกรณ์ส าหรับยืดร่างผู้ป่วย เนื่องจากผู้ป่วยมีรูปร่าง
เปลี่ยนท าให้ต้องท า Simulation ใหม่อีกคร้ัง

2.การรอคอยงาน (Waiting) - รอคอยผู้ป่วยเปลี่ยนชุดในขั้นตอนการท าแบบจ าลอง (Simulation) 
- รอนักฟิสิกส์ค านวณปริมาณรังสีที่ใช้ในการฉาย
- รอคอยแผนวาดรอยโรคและอนุมัติแผนการรักษา
- รอคอยเครื่องฉายรังสีท างานในขั้นตอนการฉายรังสี

3.ศักยภาพของมนุษย์ 
(Non Using Staff Talent)

- นักรังสีการแพทย์ 3 คน รับผิดชอบการท างานขั้นตอนการฉายรังสี



ประเภทความสูญเปล่า รายละเอียดความสูญเปล่าในปัจจุบัน
4. การเคลื่อนไหวมากเกินไป 
(Motion)

- การเคลื่อนที่มากเกินไปของนักรังสีการแพทย์ในขั้นตอนการท า
Simulation

5. การด าเนินการมากเกินไป(Extra 
Processing)

- กรอกข้อมูลผู้ป่วยซ้ าซ้อน
- ปูผ้าบนเตียงผู้ป่วยในขั้นตอนการฉายรังสี 
- เก็บผ้าปูเตียงและเช็ดท าความสะอาดโดยใช้แอลกอฮอล์ในขั้นตอน
การฉายรังสี
- การจัดท่าทางผู้ป่วยซ้ าซ้อน ผู้ป่วยไม่อยู่ลักษณะที่ก าหนดไว้

6. การผลิตที่มากเกินไป 
(Overproduction)

-

7. การขนส่งเคลื่อนย้าย 
(Transportation)

-

8. การมีสินค้าคงคลังมากเกินไป 
(Inventory)

-



ขั้นตอน กิจกรรม ประเภทคุณค่า ประเภทความสูญเปล่า เวลาเฉลี่ย (นาที)
1. Simulation 

1.1 ซักประวัติผู้ป่วย NNVA การด าเนินการมากเกินไป 0.78
1.2 ผู้ป่วยเปลี่ยนชุด NNVA การรอคอย 0.50
1.3 จัดท่าทางผู้ป่วย VA การเคลื่อนไหว 3.34
1.4 ท าเครื่องหมายแสดงต าแหน่ง VA การเคลื่อนไหว 1.15

1.5 เอกซเรย์ VA การรอคอย 1.48
1.6 เก็บอุปกรณ์ NNVA การเคลื่อนไหว 0.72

2. Beam Shaping
2.1 วาดรอยโรค VA การรอคอย 30.00

3. Dose Calculation
3.1 ค านวณปริมาณรังสี  และอนุมั ติ

แผนการรักษา
VA การรอคอย 10.00

4. Treatment Start
4.1 เช็คข้อมูลผู้ป่วย NNVA การด าเนินการมากเกินไป 1.08
4.2 ปูผ้าบนเตียงผู้ป่วย NNVA การด าเนินงานมากเกินไป

ใช้บุคลากรต่ ากว่าศักยภาพที่มี
1.00



ขั้นตอน กิจกรรม ประเภทคุณค่า ประเภทความสูญเปล่า เวลาเฉลี่ย (นาที)

4.3 จัดท่าทางผู้ป่วย VA การเคลื่อนไหว 0.75

4.4 จัดเตรียมอุปกรณ์ส าหรับยืดร่าง
ผู้ป่วย

NNVA การด าเนินการมากเกินไป 0.17

4.5 ต้ังศูนย์ VA การด าเนินการมากเกินไป 1.60

4.6 กรอกค าสั่งการท างานของเครือ่ง
ฉายรังสี

VA การด าเนินการมากเกินไป 0.38

4.7 ฉายรังสี VA การรอคอย 2.42

4.8 ถอดอุปกรณ์ NNVA การด าเนินการมากเกินไป 0.25

4.9 เก็บผ้าปูเตียง เช็ดท าความสะอาด NNVA การด าเนินการมากเกินไป 0.42

4.10 คืนบัตรนัดครั้งถัดไปให้ผู้ป่วย NNVA การด าเนินงานมากเกินไป
ใช้บุคลากรต่ ากว่าศักยภาพที่มี

0.50

ระยะเวลาทั้งหมดในระบบ                               56.54    นาที
เวลาที่ใช้ในกิจกรรมที่มีคุณค่า                            49.97    นาที
ร้อยละของเวลาที่ใช้ในการท ากิจกรรมที่มีคุณค่า      88.38 %





ขั้นตอน กิจกรรม ประเภทคุณค่า ประเภทความสูญเปล่า เวลาเฉลี่ย (นาที)

5.2 กรอกค าสั่งการท างานของเครือ่งฉาย
รังสี

VA การด าเนินการมากเกินไป 0.93

5.3 จัดเตรียมอุปกรณ์ส าหรับยืดร่างผู้ป่วย NNVA การด าเนินการมากเกินไป 0.76

5.4 ปูผ้าบนเตียงผู้ป่วย NNVA การด าเนินการมากเกินไป 0.16

5.5 จัดท่าทางผู้ป่วย VA การด าเนินการมากเกินไป 1.60

5.6 ต้ังศูนย์ VA การด าเนินการมากเกินไป 0.38

5.7 ฉายรังสี VA การรอคอย 1.99

5.8 ถอดอุปกรณ์ NNVA การด าเนินการมากเกินไป 0.27

5.9 เก็บผ้าปูเตียง เช็ดท าความสะอาด NNVA การด าเนินการมากเกินไป 0.32

5.10 คืนบัตรนัดครั้งถัดไปให้ผู้ป่วย NNVA การด าเนินงานมากเกินไป
ใช้บุคลากรต่ ากว่าศักยภาพที่มี

0.32

ระยะเวลาทั้งหมดในระบบ                            432.67 นาที
เวลาที่ใช้ในกิจกรรมที่มีคุณค่า                        426.72 นาที
ร้อยละของเวลาที่ใช้ในการท ากิจกรรมที่มีคุณค่า    98.62 %





1. ลดเวลาการรอคอย
ผู้ป่วยเปลี่ยนชุดของ
ขั้นตอน Simulation

2. ลดการเคลื่อนที่ของนัก
รังสีการแพทย์ในขั้นตอน
Simulation

3. ลดการด าเนินงาน
มากเกินไปของนักรังสี
การแพทย์ในขั้นตอน 
Treatment

4. เสนอแนะแนวทางแก้ไขการ
ท างานในขั้นตอนวาดรอยโรค 
ค านวณปริมาณรังสี และอนุมัติ
แผนการรักษา



ก่อนปรับปรุง หลังปรับปรุง
เวลาการรอคอยผู้ป่วยเปลี่ยนชุดของขั้นตอน
การท าแบบจ าลอง (Simulation) (นาที)

0.5 0

เวลาในการท างานขั้นตอนการท าแบบจ าลอง
(Simulation)  (นาที)

7.97 7.47



 

แผนภูมิการไหลของการท า Simulation  
กิจกรรม : การท า Simulation  
สถานท่ี  :  โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ 
ผู้บันท กข้อมูล : ผู้จัดท าโครงงานวิจัย 
 

กิจกรรม จ านวนครั้ง เวลา (วินาที) 
การท างาน 10 279.2 
การขนส่ง 10 63 
การตรวจสอบ 0 0 
การรอคอย 3 129 
การเก็บรักษา 1 7 
รวม 24 478.2 

ระยะทาง
(เมตร) 

เวลา     
(วินาที) 

สั ลักษณ ์ สถานท่ี รายละเอียดกิจกรรม 
ก่อน หลัง 

 ขั้นตอนการซักประวัติผู้ป่วย 
- 5  - -    1.รับบัตรนัด 
- 11.8  - -    2.เช็คประวัต ิ
- 30  - -    3. กรอกข้อมูลผู้ป่วย 

 ขั้นตอนผู้ป่วยเปลี่ยนเสื้อผ้า 
- 30  - -    รอผู้ป่วยเปลี่ยนเสื้อผ้า 

 ขั้นตอนการจัดท่าทางผู้ป่วย 

6.8 12 
 โต ะท างาน ราวแขวน

หน้ากาก 
   1.เดินไปหยิบหน้ากาก 

4 7 
 ราวแขวน

หน้ากาก 
ตู้อบหน้ากาก    2.เดินมาที่ตู้อบหน้ากาก 

- 66  - -    3.ดัดหน้ากาก 
2.7 5  ตู้อบหน้ากาก เตียง    4.เดินไปที่เตียง 
- 34  - -    5.รอให้ผู้ป่วยนอนบนเตียง 
- 76.4  - -    6.จัดท่านอนให้ผู้ป่วย 

 ขั้นตอนการท าเครื่องหมายแสดงต าแหน่ง 
- 28  - -    1.ล็อคหน้ากากติดกับผู้ป่วย 

0.5 2 
 เตียง โต ะเก็บ

อุปกรณ ์
   2.เดินไปหยิบปากกาเมจิก 

0.5 2 
 โต ะเก็บ

อุปกรณ ์
เตียง    3.เดินมาที่เตียงผู้ป่วย 



 

- 25  - -    4.ท าเครื่องหมายแสดงต าแหน่งท่ี 

0.5 2 
 เตียง โต ะเก็บ

อุปกรณ์ 
   5.เดินไปเก็บปากกาเมจิก 

6.3 10  โต ะอุปกรณ ์ โต ะท างาน    6.เดินออกไปจากห้องรังส ี
 ขั้นตอนการเอกซเรย ์

- 18.8 
 - -    1.เช็คเครื่องหมายให้ตรงต าแหน่งที่

ต้องการสแกน 
- 5  - -    2.กดเริ่มการสแกน 
- 65  - -    3.รอเครื่องท างาน 

 ขั้นตอนการเก็บอุปกรณ ์
5.3 8  โต ะท างาน เตียง    1.เดินไปยังเตียงผู้ป่วย 
- 13.2  - -    2.ถอดหน้ากากให้ผู้ป่วย 

0.6 3 
 เตียง ราวแขวน

หน้ากาก 
   3.เดินเอาหน้ากากไปเก็บ 

- 7  - -    4.แขวนเก็บหน้ากาก 

6.8 12 
 ราวแขวน

หน้ากาก 
โต ะท างาน    5.เดินออกจากห้องรังสี 

 

แผนภูมิการไหลของการท า Simulation  
ระยะทาง
(เมตร) 

เวลา     
(วินาที) 

สั ลักษณ ์ สถานท่ี รายละเอียดกิจกรรม 
ก่อน หลัง 

 ขั้นตอนการเก็บอุปกรณ ์
5.3 8  โต ะท างาน เตียง    1.เดินไปยังเตียงผู้ป่วย 
- 13.2  - -    2.ถอดหน้ากากให้ผู้ป่วย 

0.6 3 
 เตียง ราวแขวน

หน้ากาก 
   3.เดินเอาหน้ากากไปเก็บ 

- 7  - -    4.แขวนเก็บหน้ากาก 

6.8 12 
 ราวแขวน

หน้ากาก 
โต ะท างาน    5.เดินออกจากห้องรังสี 



 

การด าเนินงาน ซักประวัต ิ ผู้ป่วย
เปลี่ยนชุด 

จัดท่าทางผู้ป่วย ท าเครื่องหมาย
แสดงต าแหน่ง 

เอกซเรย ์ เก็บอุปกรณ ์

1.ราวแขวนหน้ากาก   2 
 

   3      4 

2.เครื่องฉายรังส ี       

3.เตียง              4    5 
               6 

1     3      4 
 

  2 

4.โต ะเก็บอุปกรณ ์    2             5 
 

  

5.ห้องเปลี่ยนชุด  1 
 

    

6.ตู้อบหน้ากาก         3 
 

   

7.โต ะท างาน 1 
2 
3 

 1 
 

     6 1 
2 
3 

 1      5 

8.เครื่องควบคุม
อุปกรณ์ 

      

9.ม้านั่ง       



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับ รายละเอียด 
A ระดับความสัมพัน ์ส าคั สมบูรณ์แบบที่สุด 
E ระดับความสัมพัน ์ส าคั พิเศษ 
I ระดับความสัมพัน ์ส าคั  
O ระดับความสัมพัน ์แบบ รรมดา 
U ระดับความสัมพัน ์ที่ไม่มีความส าคั  
X ระดับความสัมพัน ์ที่ไม่ควรอยู่ใกล้กัน 

รหัส รายละเอียด 
1 ความจ าเป นเพื่อการฉายรังสีมากที่สุด 
2 ความจ าเป นเพื่อการฉายรังสีมาก 
3 ความจ าเป นเพื่อการฉายรังสีปานกลาง 
4 ความจ าเป นเพื่อการฉายรังสีน้อย 
5 ความจ าเป นเพื่อการฉายรังสีน้อยมาก 

แผนภูมิแสดงความสัมพันธ์ของกิจกรรม แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของกิจกรรม 



Dept 
Department Summary 

TCR 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 A E I O U X 

1.ราวแขวนหน้ากาก - U E U U A U U U 1 1 0 0 6 0 11000 

2.เครื่องฉายรังสี U - A U U U X X X 1 0 0 0 4 3 -20000 

3.เตียง E A - I O I U U U 1 1 2 1 3 0 11210 

4.โต ะเก็บอุปกรณ์ U U I - U E U U U 0 1 1 0 6 0 1100 

5.ห้องเปลี่ยนชุด U U O U - U U U U 0 0 0 1 7 0 10 

6.ตู้อบหน้ากาก A U I E U - U U U 1 1 1 0 5 0 11100 

7.โต ะท างาน U X U U U U - I A 1 0 1 0 5 1 100 

8.เครื่องควบคุมอุปกรณ์ U X U U U U I - U 0 0 1 0 6 1 -9900 

9.ม้านั่ง U X U U U U A U - 1 0 0 0 6 1 0 
 

แสดงการค านวณหาค่า Total Closeness Ratings (TCRs)

 

 

 
3 2 

1 

5 

4 

6 

8 

7 9 

ผังของเครื่องมือแบบบล็อก



แผนผังห้องเอกซเรย์ 6 ณ ปัจจุบัน แผนผังห้องเอกซเรย์ 6 หลังการปรับปรุงและพัฒนา



จับเวลาการท างานแต่ละขั้นตอนของนักรังสีการแพทย์

328.20 วินาที

332.40 วินาที

เวลารวมของกระบวนการ

จ านวนนักรังสีการแพทย์

3 คน

2 คน

ขั้นตอนการฉายรังสีห้อง T3
เวลาในการท างานของนักรังสีการแพทย์ (วินาที)

3 คน 2 คน

1. เช็คข้อมูลผู้ป่วย 58.40 58.80

2. กรอกค าสั่งการท างานของเคร่ืองฉายรังสี 55.80 55.40

3. จัดเตรียมอุปกรณ์ส าหรับยึดร่างผู้ป่วย 45.40 45.20

4. ปูผ้าบนเตียงผู้ป่วย 9.60 9.60

5. จัดท่าทางผู้ป่วย 95.75 99.55

6. ต้ังศูนย์ 22.93 22.93

7. ฉายรังสี 119.12 119.12

8. ถอดอุปกรณ์ 16.20 16.00

9. เก็บผ้าปูเตียง เช็ดท าความสะอาด 19.20 20.00

10. คืนบัตรนัดคร้ังถัดไปให้ผู้ป่วย 19.40 20.00





โดยนักรังสีการแพทย์แต่ละคนมีเวลาและประสิท ิภาพใน
การท างานดังตาราง

เวลาในการท างาน (วินาที) ประสิทธิภาพ (เปอร์เซ็นต์)
นักรังสีการแพทย์คนที่ 1 133.6 40.71
นักรังสีการแพทย์คนที่ 2 209.08 63.71
นักรังสีการแพทย์คนที่ 3 154.08 46.95
เคร่ืองฉายรังสี 119.12 36.29
เวลาในการท างานทั้งหมด 328.20

เวลาในการท างาน (วินาที) ประสิทธิภาพ (เปอร์เซ็นต์)
นักรังสีการแพทย์คนที่ 1 213.28 64.16
นักรังสีการแพทย์คนที่ 2 213.28 64.16
เคร่ืองฉายรังสี 119.12 35.84
เวลาในการท างานทั้งหมด 332.40

ตารางประสิทธิภาพการท างานของนักรังสีการแพทย์จ านวน 3 คน 

ตารางประสิทธิภาพการท างานของนักรังสีการแพทย์จ านวน 2 คน 



ก่อนปรับปรุง หลังปรับปรุง
จ านวนนักรังสีการแพทย์ในขั้นตอนการฉายรังสี (คน) 3 2
เวลาในการท างานขั้นตอนการท าแบบจ าลอง(Simulation)  (นาที) 5.47 5.54







แผนภูมิสายธารคุณค่าหลังการปรับปรุงของกระบวนการฉายรังสีแบบ 2 มิติ



แผนภูมิสายธารคุณค่าหลังการปรับปรุงของกระบวนการฉายรังสีแบบ 3 มิติ



ลดนักรังสีการแพทย์ได้ 1 คน ในข้ันตอน Treatment

สามารถลดเวลาน าของเทคนิค 3 มิติ ได้ 2.28 วัน ท าให้เหลือเวลาน าเฉลี่ยรวม
เท่ากับ 14.85 วัน คิดเป น 13.25% และมีเวลาการท างานเท่ากับ 7 ชั่วโมง 9.85  นาที

1

2

เทคนิค 3 มิติ

เทคนิค 2 มิติ
เวลาน าของเทคนิค 2 มิติ เท่ากับ 2.04 วัน และมีเวลาการท างานหลังการปรับปรุง
ท้ังหมด เท่ากับ 55.88 นาที






