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ในปัจจุบันยังคงมีความต้องการเครื่องบินพาณิชย์เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษา
ในส่วนกระบวนการผลิตชิ้นส่วนต่าง ๆ ภายในเครื่องบิน โดยใช้เครื่องจักร CNC milling เป็นปัจจัยส าคัญใน
กระบวนการผลิต และท าการศึกษาข้อมูลเวลาสูญเปล่าในกระบวนการผลิต ผู้วิจัยจึงได้มีความสนใจที่จะท า
การปรับปรุงกระบวนการท างานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการกระบวนการผลิต 
ซึ่งจะท าให้ต้นทุนการผลิตลดต่ าลง และเพิ่มความสามารถในการแข่งขันให้สูงขึ้น

1 ศึกษาขั้นตอนการท างานของพนักงานประจ าเครื่องจักร CNC Milling

รับใบงานการ
ผลิตและวัตถุดิบ

ขอเอกสารวิธี
ปฏิบัติงาน

เขียนใบเบิก
โปรแกรมและ

เครื่องมือ

ปรับตั้ง
เครื่องจักร 

CNC Milling

ด าเนินการ
ผลิต

พนักงาน
ตรวจสอบ
ชิ้นงาน

พนักงาน QC 
ตรวจสอบ
ชิ้นงาน

2 เก็บรวบรวมข้อมูล

ภาพ 1 แผนภูมิกระบวนการไหล

เพื่อลดเวลาในกระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์จากเครื่องจักร
CNC Milling 
เพื่อเพิ่มอัตราผลผลิตในกระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์จากเครื่องจักร
CNC Milling 

ปฏิบัติงานเฉลี่ย 78.35 นาที คิดเป็นร้อยละ 55.43  

เคลื่อนย้ายเฉลี่ย 11.40 นาที คิดเป็นร้อยละ 8.06 

การตรวจสอบเฉลี่ย 29.02 นาที คิดเป็นร้อยละ 20.53 

การรอคอยเฉลี่ย 22.18 นาที คิดเป็นร้อยละ 15.70 

3 วิเคราะห์ข้อมูลและจัดล าดับความส าคัญของปัญหา

จากการจัดล าดับความส าคัญปัญหา ได้น าปัญหาหลักที่เกิดขึ้น 2 ปัญหาหลัก คือ 
1.ปัญหาการรอคอยที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต 2.ปัญหาการปรับตั้งเครื่องจักร มาท าการ
วิเคราะห์หาสาเหตุที่แท้จริงที่เกิดขึ้นในกระบวนการ 

บทน า วัตถุประสงค์

ใช้หลักการ SMED ในการวิเคราะห์
และออกแบบใบรายการตรวจสอบ
เพื่อเตรียมความพร้อมของคน 
เอกสาร และเครื่องมือ

จัดท า Standard Tooling ของ Cutting Tool 

จัดพื้นที่การท างานที่ใช้ส าหรับจัดเรียงวัตถุดิบ และการจัด
งานให้กับเครื่องจักร ออกแบบ และจัดท ารถเข็น

ส าหรับใส่ Cutting Tool 

ออกแบบและจัดท าโต๊ะ
ส าหรับบริเวณหน้าเครื่องจักร 

ปรับปรุงวิธีการท างานของ
พนักงาน โดยใช้เทคนิค 
ECRS คือ การก าจัด 
(Eliminate) 

ออกแบบอุปกรณ์จับยึดชิ้นงาน 

ท าการวิเคราะห์เลือกกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่จะท าการศึกษา โดยเลือกกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่มีเวลามาตรฐานอยู่ในช่วง 1 ถึง 30 นาที
มาเป็นตัวอย่างส าหรับการศึกษา และพบว่ากระบวนการผลิตมีประสิทธิภาพในการผลิต เฉลี่ยอยู่ 67.81 %

เก็บข้อมูลเวลาและระยะทางของแต่ละกิจกรรมย่อยที่พนักงานประจ าเครื่องจักร CNC Milling ใช้ในการท างานเริ่มตั้งแต่
วัตถุดิบเคลื่อนเข้าสู่สายการผลิตจนเสร็จสิ้นเป็นผลิตภัณฑ์ ดังภาพ 1 พบว่ามีกิจกรรมย่อยทั้งหมด 37 กิจกรรมย่อย 

5 ด าเนินการแก้ปัญหาตามแนวทางที่วางไว้

สรุปผลการด าเนินงาน เวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการท างานลดลงเหลือ 90.50 นาทีต่อรอบการท างาน หรือ 10.81 %
ประสิทธิภาพในการผลิต (Productivity) 121.04 % เพิ่มขึ้น 53.63 %

ขั้นตอนการด าเนินงาน

4 วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา


