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บทน า
อุตสาหกรรมอากาศยานในปัจจุบันเป็นอุตสาหกรรมที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก จึงท าให้

หลายบริษัทที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการอุตสาหกรรมอากาศยานเกิดการแข่งขันทางด้านธุรกิจขึ้น  
เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าและตลาดในอุตสาหรรมอากาศยาน  จึงได้เข้าไปท าการลด
ปัญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการ เพื่อท าให้การท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์
1. เพื่อลดปริมาณสินค้าที่ผลิตไม่ทันตามความต้องการของลูกค้า (Backlog)
2. เพื่อลดปริมาณสินค้าระหว่างกระบวนการ (Work In Process : WIP)

วิธีการด าเนินงาน
1. ศึกษากระบวนการท างาน หาปัญหาที่เกิดขึ้นภายในกระบวนการผลิต และคัดเลือกปัญหา
เพื่อหาแนวทางในการแก้ไข

แนวโน้มเวลาในการผลิต
สินค้าไม่ทันตามความต้องการ
ข อ ง ลู ก ค้ า ล ด ล ง  71.4
เปอร์เซ็นต์จากโดยเฉลี่ยเดิม จึง
สามารถลดค่าใช้จ่ายที่เกิดจาก
ปัญหาดังกล่าวลดลงได้เฉลี่ย
สัปดาห์ละ 208,926 บาท

2. แก้ไข ปัญหาสินค้าผลิตไม่ทันตามความต้องการของลูกค้า (BACKLOG) 

3. แก้ไข ปัญหาสินค้าระหว่างกระบวนการ (WORK IN PROCESS : WIP)

โครงงานที่ 44   ปีการศึกษา 2562

กระบวนการตัด กระบวนการสลัก กระบวนการลบคม กระบวนการคว้านรู กระบวนการขัด

กระบวนการในแผนกโลหะแผ่น (Sheet Metal)

จับเวลาในกระบวนการตัดของเครื่องตัดเลเซอร์ (CNC Laser Punching 
Machine) ในชิ้นงานตัวอย่าง 1000 ชิ้นงาน

วิเคราะห์เวลาที่ได้ เพื่อแบ่งกลุ่มชิ้นงานและหาสมการที่ใช้ในการหาเวลาการ
ท างานของชิ้นงานอื่น (เนื่องจากทางแผนกมีการผลิตชิ้นงานที่มีลักษณะและขนาดที่
หลากหลาย)

น าเวลาที่ได้จากสมการไปใช้และแก้ไขปัญหาต่างๆที่ส่งผลให้เกิดปัญหาสินค้า
ผลิตไม่ทันตามความต้องการของลูกค้า โดยการลดเวลาในการติดตั้งเครื่องจักร
และลดความถี่ในการเกิดปัญหาเครื่องจักรหยุดการท างานเนื่องจากความร้อน
สะสมเกินก าหนด

จับเวลาการท างานของพนักงานในกระบวนการลบคมและกระบวนการขัด

วิเคราะห์เวลาที่ได้ เพื่อแบ่งกลุ่มและหาสมการที่ใช้ในการหาเวลาการท างาน
ของชิ้นงานอื่น (เนื่องจากทางแผนกมีการผลิตชิ้นงานที่มีลักษณะและขนาดที่
หลากหลาย) และหาความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นในทั้งสองกระบวนการ

เข้าไปลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น โดยใช้หลักการ ECRS
กระบวนการลบคม : เปลี่ยนวิธีการท างานใหม่ และลดขั้นตอนที่ไม่จ าเป็น
กระบวนการขัด : ลดเวลาในการติดตั้งเครื่องจักรและลดเวลาในการขัด

หาสมการหลังการปรับปรุง เพื่อน าไปใช้งานจริง

สรุปผลการด าเนนิงาน

ปัญหาสินค้าผลิตไม่ทันตามความต้องการของลูกค้า (BACKLOG) 

ปัญหาสินค้าระหว่างกระบวนการ (WORK IN PROCESS : WIP)

ปัญหาที่ต้องเข้าไปท าการแก้ไข โดยคัดเลือกจากความถี่ที่เกิดขึ้นของปัญหา ได้แก่
☻ ปัญหาสินค้าผลิตไม่ทันตามความต้องการของลูกค้า เกิดจากเวลาในการตัดไม่สอดคล้องกับ

เวลาในการท างานจริง และในกระบวนการตัดมีปัญหาเกิดขึ้นมากมาย
☻ ปัญหาสินค้าระหว่างกระบวนการ เกิดจากเวลาในการตัดไม่สอดคล้องกับเวลาในการท างาน

จริง และในการท างานมีความสูญเสียต่างๆเกิดขึ้น
ก่อนเข้าไปท าการศึกษา เข้าไปท าการศึกษาและควบคุม น าเวลาท่ีได้จากการศึกษาไปใช้จริง

กระบวนการลบคม : ปัญหาสินค้าระหว่างกระบวนการ
ลดลง 54 เปอร์เซ็นต์ ท าให้ค่าใช้จ่ายจากปัญหาดังกล่าว
ลดลง 1,440 บาท/ช่วงเวลาท างาน
กระบวนการขัด : ปัญหาสินค้าระหว่างกระบวนการ
ลดลง 37เปอร์เซ็นต์ ท าให้ค่าใช้จ่ายจากปัญหาดังกล่าว
ลดลง 1,296 บาท/ช่วงเวลาท างาน

ปัญหาสินค้าผลิตไมท่ันตามความต้องการของลูกค้า 100 %
ปัญหาเสียเวลาในค้นหาวัตถุดิบ 

ปัญหาเครื่องหยุดการท างานกระทนัหัน

ปัญหาสินค้ารอเข้ากระบวนการมาก 

ปัญหาเกิดเวลาที่สูญเสียจากการตดิตัง้อุปกรณ์การท างาน

36 %

57 %

7 %ปัญหาชิ้นงานโก่งงอ

14 %
ปัญหาพนักงานสลักผิดต าแหน่ง 14 %

50 %
ปัญหาเวลาที่สูญเสียจากกระบวนการท างานเดิม 71 %

100 %
ปัญหาพนักงานคว้านผิดรู หรือขนาดไม่เป็นไปตามทีก่ าหนด 7 %

64 %

ปัญหาแม่พิมพ์ไม่พร้อมใช้งาน

ปัญหาพนักงานท างานซ้ าซอ้น
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